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서론

1. 주제 : 충북도민 거주지역 환경에 대한 만족도 조사
  지역 균형 발전 및 지자체별 복지 수준 인식을 위한 지역사회보장지표 중, 각 지자체별로 거주지역 
환경 만족도에 대한 사회조사 실행 필요 

2. 근거
근거법령 : 「사회보장기본법」 제36조(지역사회보장계획의 내용) 
          ② 지역사회보장의 목표를 점검할 수 있는 지표(지역사회보장지표)의 설정 및 목표

3. 설문개요
    ○ 연구주제 : 충북도민 거주지역 환경에 대한 의식조사
○ 연구목적 : 지역 균형 발전 및 지자체별 복지 수준 인식을 위한 지역사회보장지표 중, 각 지자체별

로 문화여가 참여율에 대한 사회조사 실행 필요 
○ 연구목적 : 관련법령 :「사회보장기본법」제36조(지역사회보장계획의 내용) 
             ② 지역사회보장의 목표를 점검할 수 있는 지표(지역사회보장지표)의 설정 및 목

표
○ 설문기간 : 2018. 6. 12.(화) ~ 6. 27.(수) 총 16일
○ 설문대상 : 충북도내 거주 도민 270명

연구결과

1. 설문대상자 인구학적 특성 (270명)
1) 지역

중부권 남부권 북부권
청주시 증평군 진천군 괴산군 음성군 보은군 옥천군 영동군 충주시 제천시 단양군
90명

(33.3%)
18명

(6.7%)
11명

(4.1%)
10명

(3.7%)
10명

(3.7%)
16명

(5.9%)
18명

(6.7%)
10명

(3.7%)
24명

(8.9%)
53명

(19.6%)
10명

(3.7%)
139명(51.5%) 44명(16.3%) 87명(32.2%)



충북도민 거주지역 환경에 대한 만족도 조사

- 2 -

2) 연령 및 성별 
평균연령45.0세

20대 30대 40대 50대 이상 최고령 최연소 여성 남성
51명
(19%)

45명
(16.7%)

65명
(24%)

109명
(40.3%) 70세 21세 160명

(59.2%)
110명

(40.8%)

구분 20대 30대 40대 50대 성별 합계

여성 11명
(21.6%)

23명
(51%)

40명
(61.5%)

86명
(78.9%)

160명
(59.2%)

남성 40명
(78.4%)

22명
(49%)

25명
(38.5%)

23명
(21.1%)

110명
(40.8%)

연령 합계 51명
(19%)

45명
(16.7%)

65명
(24%)

109명
(40.3%)

270명
(100%)

2. 연구결과 요약정리

연구 배경
▫ 지역 균형 발전 및 지자체별 복지 수준 인식

을 위한 지역사회보장지표 중, 거주지역 
환경에 대한 만족도 조사 필요

연구 배경 및 연구 개요
연구 개요

▫ 연구대상 : 충북도민 270명
▫ 표본추출 : 임의표본추출
▫ 표본오차 : 95%신뢰수준에서 ±5.66%
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◾ 현재 살고있는 지역 환경만족도

◾ 전체만족도 3.11점(점수 높을수록 만족)

◾ 대기 3.02점, 수질 3.17점, 토양 3.24점

◾ 소음, 진동 3.0점, 녹지환경 3.14점 

◾ 토양만족도 점수 가장 높고, 소음,진동   

만족도점수가 가장  낮음.

◾ 1년전과 비교하였을 때, 환경 변화 점수

◾ 전체점수 3.04점(점수 높을수록 좋아짐)

◾ 녹지환경 3.34점, 수질 3.12점,

토양 3.03점 소음,진동 2.81점 

대기 2.89점

◾ 가장 좋아진 환경은 녹지환경

가장 나빠진 환경은 소음,진동

◾ 도보로 접근 가능한 공원의 유무

◾ 있다 70.3% 없다  29.7%

◾ 도보로 접근 가능한 공원의 개수,

평균 1.9개

 
◾ 지역환경이 귀하 및 가족이 건강하고 

    안심할 수 있는 정도      
 ◾ ‘그렇다’ 40.7%로 가장 높은 응답   
 ◾ 5점 척도로 환산 시, 
    3.29점(점수 높을수록  안심)
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▫ 거주지역 환경에 대한 전체 만족도는 3.30점이었으며, 토양에 대한 만족도가 3.24점으로 가
장 높았고, 녹지환경은 3.14점, 수질은 3.17점, 대기는 3.02점, 소음․진동은 3.0점으로 가장 
낮음.

3. 세부 연구결과
1) 거주지역 환경 만족도                                               
                                                                                단위 : 명, %

질문 1. 현재 살고 있는 지역의 환경은 어떻다고 생각하십니까?
구   분 매우 좋다 좋은 편이다 보통이다 나쁜 편이다 매우 나쁘다

대기 25명
(9.8%)

83명
(32.4%)

79명
(30.9%)

53명
(20.7%)

16명
(6.3%)

수질 28명
(10.9%)

89명
(34.8%)

87명
(34.2%)

49명
(19.1%)

3명
(1.2%)

토양 16명
(6.3%)

104명
(40.6%)

108명
(42.2%)

28명
(10.9%) -

소음, 진동 23명
(9.0%)

71명
(27.7%)

101명
(39.5%)

49명
(19.1%)

12명
(4.7%)

녹지환경 20명
(7.8%)

108명
(42.2%)

80명
(31.3%)

39명
(15.2%)

9명
(3.5%)

  충북도민에게 현재 살고 있는 지역의 대기, 수질, 토양, 소음․진동, 녹지환경 등 환경에 대한 
만족도를 물었다. 그 결과, 대기만족도는 ‘좋은 편이다’가 83명(32.4%)가 가장 높았고, 수질도 
‘좋은 편이다’가 89명(34.8%), 토양은 ‘보통이다’ 108명(42.2%)이었으며, ‘매우 나쁘다’는 의견
은 없었다. 소음․진동은 ‘보통이다’ 101명(39.5%), 녹지환경은 ‘좋은 편이다’ 108명(42.2%)로 비율
이 가장 높았다.
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                                                                  ※ 점수가 높을수록 1년 전에 비해 좋아짐

▫ 1년 전 환경과 비교한 의견을 5점 척도로 환산한 결과, 환경변화에 대한 전체 점수는 3.04점
▫ 가장 좋아졌다고 느끼는 환경분야는 ‘녹지’로 3.34점, 가장 나빠졌다고 느끼는 환경분야는 ‘소

음, 진동’으로 2.81점을 나타냄.

2) 1년 전과 비교 변화                                                
 단위 : 명, %

질문 2. 살고 있는 지역의 환경은 1년 전과 비교하여 어떻게 변화되었다고 생각하십니까?
구   분 매우 좋아졌다 좋아졌다 변함없다 나빠졌다 매우 나빠졌다

대기 17명
(6.3%)

50명
(18.5%)

110명
(40.7%)

73명
(27%)

20명
(7.4%)

수질 21명
(7.7%)

50명
(18.5%)

135명
(50%)

60명
(22.2%)

13명
(4.8%)

토양 22명
(8.2%)

40명
(14.8%)

140명
(51.9%)

61명
(22.6%)

7명
(2.59%)

소음, 진동 19명
(7.0%)

31명
(11.5%)

121명
(44.8%)

80명
(29.6%)

19명
(7.0%)

녹지환경 25명
(9.3%)

80명
(29.6%)

131명
(48.5%)

31명
(11.5%)

3명
(1.1%)

  충북도민에게 현재 살고 있는 지역의 대기, 수질, 토양, 소음․진동, 녹지환경 등 환경이 1년 전
과 비교하여 어떻게 변화하였는지 물었다. 그 결과, 모든 분야에서 ‘변함없다’가 가장 높은 비율
을 차지 하였다. 
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3) 도보로 접근 가능한 공원 유무                                       
  단위 : 명, %, 개

질문 3. 귀하께서 현재 거주하고 있는 곳에서 도보로 접근할 수 있는 공원이 있습니까?
있다 공원 개수 없다

190명 (70.3%) 평균 1.9개 80명 (29.7%)

  현재 거주하고 있는 곳에서 도보로 접근할 수 있는 공원이 ‘있다’고 답한 응답자는 190명
(70.3%) 였으며, 평균 공원 개수는 1.9개로 나타났다. 반면에, 도보로 접근할 수 있는 공원이 
‘없다’고 답한 응답자는 80명(29.7%) 였다.

4) 충북지역 환경의 안심점수                                     
  단위 : 명, %, 개

질문 4. 살고 있는 지역의 환경은 귀하 및 가족이 건강하고 안심할 수 있는 정도라고 생각하십니까?
구   분 결   과

※ 충북지역 환경
안심점수

3.29점
(5점 만점)

매우 그렇다 14명 5.2%
그렇다 110명 40.7%

보통이다 101명 37.4%
아니다 32명 11.9%

매우 아니다 13명 4.8%
합계 270명 100.0%

  살고 있는 지역의 환경은 귀하 및 가족이 건강하고 안심할 수 있는 정도인지를 묻는 질문에 
‘매우 그렇다’ 14명(5.2%), ‘그렇다’ 110명(40.7%), ‘보통이다’ 101명(37.4%), ‘아니다’ 32명
(11.9%), ‘매우 아니다’ 13명(4.8%) 이었다.
  위 결과를 5점 척도로 환산한 결과, 전체 평균 3.29점(5점 만점, 점수가 높을수록 안심)으로 
나타났다.
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붙임 2) 설문지

충북도민 주거지역 환경에 대한 만족도 조사
본 설문조사는 통계법 제13조에 의거하여 통계적 목적 외의 어떠한 형태로도 사용되지 않으며, 설문
결과에 대한 익명을 보장합니다. 귀하의 소중한 응답은 충북지역의 복지통계 기초자료로 활용되오니, 
바쁘시더라도 협조해 주시면 대단히 감사하겠습니다.

- 충북종합사회복지센터 (충북 청주시 흥덕구 공단로 87) -

주소 충청북도                (시/군)
성별 ① 남      ② 여 연령 만          세
직업 ① 전문직        ② 사무직        ③ 관리 및 경영직        ④ 판매 및 서비스직  

⑤ 교사 및 공무원      ⑥ 주부      ⑦ 학생      ⑧ 기타(                   )

1. 현재 살고 있는 지역의 환경은 어떻다고 생각하십니까?

   

구분 만족도
1) 대기 ① 매우 좋다   ② 좋은 편이다  ③ 보통이다  ④ 나쁜 편이다  ⑤ 매우 나쁘다
2) 수질 ① 매우 좋다   ② 좋은 편이다  ③ 보통이다  ④ 나쁜 편이다  ⑤ 매우 나쁘다
3) 토양 ① 매우 좋다   ② 좋은 편이다  ③ 보통이다  ④ 나쁜 편이다  ⑤ 매우 나쁘다
4) 소음, 진동 ① 매우 좋다   ② 좋은 편이다  ③ 보통이다  ④ 나쁜 편이다  ⑤ 매우 나쁘다
5 녹지환경(공원, 가로수 등) ① 매우 좋다   ② 좋은 편이다  ③ 보통이다  ④ 나쁜 편이다  ⑤ 매우 나쁘다

2. 살고 있는 지역의 환경은 1년 전과 비교하여 어떻게 변화되었다고 생각하십니까?

   

구분 만족도
1) 대기 ① 매우 좋아졌다   ② 좋아졌다  ③ 변함없다  ④ 나빠졌다  ⑤ 매우 나빠졌다
2) 수질 ① 매우 좋아졌다   ② 좋아졌다  ③ 변함없다  ④ 나빠졌다  ⑤ 매우 나빠졌다
3) 토양 ① 매우 좋아졌다   ② 좋아졌다  ③ 변함없다  ④ 나빠졌다  ⑤ 매우 나빠졌다
4) 소음, 진동 ① 매우 좋아졌다   ② 좋아졌다  ③ 변함없다  ④ 나빠졌다  ⑤ 매우 나빠졌다
5) 녹지환경(공원, 가로수 등) ① 매우 좋아졌다   ② 좋아졌다  ③ 변함없다  ④ 나빠졌다  ⑤ 매우 나빠졌다

3. 귀하께서 현재 거주하고 있는 곳에서 도보로 접근할 수 있는 공원이 있습니까?
   ① 있다 (      개)    ② 없다
4. 살고 있는 지역의 환경은, 귀하 및 가족이 건강하고 안심할 수 있는 정도라고 생각하십니까?
   ① 매우 그렇다      ② 그렇다    ③ 보통이다     ④ 아니다       ⑤ 매우 아니다

- 설문 조사에 참여하여 주셔서 대단히 감사드립니다 - 


